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Πού μπορώ να υποβάλω  
την αίτησή μου; 

 

 Η αίτηση ρύθμισης οφειλών υποβάλλεται στην 
ιστοσελίδα της Ειδικής Γραμματείας Διαχείρισης 
Ιδιωτικού Χρέους (ΕΓΔΙΧ):  www.keyd.gov.gr  

 Πιο συγκεκριμένα, αξιοποιείται η Ηλεκτρονική 
Πλατφόρμα του εξωδικαστικού μηχανισμού 
ρύθμισης οφειλών:  

 www.keyd.gov.gr/np_ocw_aithsh-link 
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Δικτυακός τόπος της ΕΓΔΙΧ 



Δικτυακός τόπος της ΕΓΔΙΧ 



Πληροφορίες και βοήθεια 
 Απαντήσεις σε Συχνές Ερωτήσεις (FAQs) στην 

ιστοσελίδα της ΕΓΔΙΧ: 
http://www.keyd.gov.gr/#professionals  

 Λίαν συντόμως θα αναρτηθεί και το εγχειρίδιο 
χρήσης της πλατφόρμας για τους ελεύθερους 
επαγγελματίες. 

http://www.keyd.gov.gr/


Χρήστες της Ηλεκτρονικής Πλατφόρμας 

 

 Οφειλέτης (Φυσικά Πρόσωπα) 

 Συνοφειλέτης (Πρόσωπα που ευθύνονται για την 
εξόφληση μέρους ή του συνόλου των οφειλών του 
οφειλέτη) 

 Πιστωτής (Δημόσιο, Φορείς Κοινωνικής Ασφάλισης,) 

 Διαχειριστής της ΕΓΔΙΧ 

 



Βασικά χαρακτηριστικά της  
Ηλεκτρονικής Πλατφόρμας 

 

 Σύνδεση στην πλατφόρμα με τους κωδικούς του 
TAXISnet 

 Κάθε χρήστης επιλέγει το ρόλο για τον οποίο θέλει 
να συνδεθεί στην πλατφόρμα  

 Εργαλείο επικοινωνίας των χρηστών  το 
ηλεκτρονικό ταχυδρομείο 

 Κάθε χρήστης της εφαρμογής έχει στη διάθεσή του 
οθόνη παρακολούθησης των διαθέσιμων 
διαδικασιών και των εκκρεμών ενεργειών 



Σύνδεση στην πλατφόρμα με τους 
κωδικούς του TAXISnet 



Ενημερωτικό μήνυμα προς τον οφειλέτη 



Επιλογή Ρόλου οφειλέτη 



Βήμα 1 - Εισαγωγή στοιχείων 



Βήμα 1 - Εισαγωγή στοιχείων 



Βήμα 2 - Επιπρόσθετα στοιχεία 



Βήμα 2 - Επιπρόσθετα στοιχεία 



Βήμα 2 - Επιπρόσθετα στοιχεία 



Βήμα 3 - Κριτήρια υπαγωγής 
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Βήμα 3 - Κριτήρια υπαγωγής 



Βήμα 4 - Ανάκτηση online δεδομένων 
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Βήμα 4 - Ανάκτηση online δεδομένων 



Βήμα 4 - Προσθήκη πιστωτή 
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Βήμα 4 - Προσθήκη πιστωτή 



Βήμα 4 - Προσθήκη πιστωτή 



Βήμα 4 – Προσθήκη συνοφειλέτη 
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Βήμα 4 – Προσθήκη οφειλής 
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Βήμα 4 - Προσθήκη οφειλής 



Βήμα 4 – Σύνδεση οφειλής με 
συνοφειλέτη 



Βήμα 4 – Αμφισβήτηση οφειλής 



Βήμα 4 - Επισύναψη δικαιολογητικών 
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Βήμα 4 - Επισύναψη δικαιολογητικών 



Βήμα 4 - Επισύναψη δικαιολογητικών 



Βήμα 4 - Υπεύθυνη δήλωση 



Βήμα 4 - Ολοκλήρωση 
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Βήμα 4 - Ολοκλήρωση 



Βήμα 4 - Ολοκλήρωση 



Βήμα 6 – Επεξεργασία του αιτήματος 
από πιστωτή 



Βήμα 6 - Επεξεργασία του αιτήματος 
από πιστωτή 



Βήμα 6 - Επεξεργασία του αιτήματος 
από πιστωτή 



Βήμα 6 - Επεξεργασία του αιτήματος 
από πιστωτή 



Δικτυακός τόπος της ΕΓΔΙΧ 



 

Ευχαριστούμε πολύ για 
την προσοχή σας 

Εξωδικαστικός Μηχανισμός Ρύθμισης 
Οφειλών – Ελεύθεροι Επαγγελματίες 


